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BASSINS, REVETEMENTS & PLAGES SAVOIR-FAIRE

Qui choisir pour
realiser ma piscine ?

Lorsoue Vous aurez La véponse A cette question cruciale, vous serez assuré d'obtenir La
piscine de vos réves dans des conditions idéales.

Pulsque La piscine représente un investissement bmportant, durable et qui constituera
une partie de votre patrimoine, il est évident que La seule recherche du moins-disant est
& banndir pour latsser place & un ensemble de critdres rationnels !

Bn volel quelques-uns qui vous aideront i éviter les écueils Les plus fréquents.

Piscines Jacques Brens. .| Piscines Walterair.

A L a re Gh er Gh ) d "W St 5 L e Att.elnuon aAux hapltudes concerngnt cerfaines techmqueis d'ellcates O'LI Qeu
usitées. Méme si chaque professionnel est capable de réaliser une piscine

Certains réseaux ou pisciniers indépendants se caractérisent par un style “miroir” ou d'implanter des faux rochers par exemple, il est préférable
ou une technigue de construction dans lequel ils excellent. Méme si les d'avoir recours & une entreprise chevronnée dans ces domaines. Ici

PISCINELLE

spécialistes du béton projeté ou de la
structure préfabriquée réaliseront,
chacun dans leur catégorie, des pis-
cines évidemment différentes, ils y
ajouteront de toute fagon leur patte !
Cette reconnaissance d'une image
attachée a une marque, a un savoir-
faire, est importante car elle vous
permettra de ne pas étre décu.

En regardant le catalogue des réali-
sations d'un professionnel, vous ver-
rez de quor il est capable et, sans
trouver exactement la piscine de vaos
réves, vous découvrirez une réalisa-
tion qui s'en approchera.
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encore renseignez vous sur les spé-
cialités de chacun. Mis a part ces
reférences a une technique cons-
tructive ou a un style caractérisé, il y
aura aussi |'attachement & une
gamme. Certains seront orientés
vers le trés haut de gamme, d'autres
vers des réalisations limitées a cer-
tains budgets. Sans vouloir catégori-
ser un professionnel dans un sec-
teur, il est bien évident qu'il ne faut
pas sortir d'un certain standard pour
obtenir une piscine conforme & vos
atfentes et entrant dans le budget
que vous avez décidé de consentir |
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L'tmportance de La “Proximite et disponibilité dlrpiscinier :
deux atouts pour réussir votre bassin

* e

proximité et de la

' * FE W
disponibilité
Il est indispensable de vérifier la capacité du piscinier a intervenir dans de et assurer Voff (=) Z‘ra nqu;//;‘tg i
honnes conditions, ol que vous habitiez. Sa proximité {ur permetira d'as-
surer les déplacements sur le chantier aisément et économiguement (colts
de transports diminués). Par la suite, il pourra répondre rapidement aux
demandes de service aprés-vente. Qutre sa situation géographique, sa dis-
ponibilité est indispensable pour effectuer d'éventuels dépannages par
téléphone ou pour vous fournir des conseils.
Renseignez-vous, avant toute signature, sur sa notoriété ainsi que sur son
temps approximatif d'intervention en cas de panne. La notion de “service”
doit transparaitre dans son discours car la rigueur, la qualité et la rapidité
font partie intégrante de son image de marque.
Enfin, sa proximité est également synonyme d'une bonne connaissance du
terrain et des sous-sols de la région (présence de roches, d'argile, de cal-
caire, de nappes phréatiques...), du style et des matériaux & employer de
préférence pour rester dans Ia tradition et imiter les colts de livraison. Ses
(bonnes) relations avec les autontés administratives et sa capacité a étre
informé des réglementations spécifiques, sont autant d'atouts qu'il ne faut
pas négliger.

De L"Lwolépewda nee
au réseau...

N Jérdme Bre

PISCINELLE & . . . P q o
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Un réseau. ou
un tdépendant ?

Faut-il faire un choix pour I'un ou I'autre ? A I'évidence : non ! C'est la
recherche d'un style, d'une technique, d'une proximité, d'une relation de
confiance qui feront pencher la balance vers I'un ou vers 1'autre.
Rappelons simplement que le réseau* regroupe des pisciniers sous une
méme enseigne et selon différents liens juridiques {concessions, franchi-
ses...). Outre I'intérét que chaque membre du réseau, tout en restant indé-
pendant, peut y trouver (dentification a une image de marque, notonété
immédiate, actions publicitaires communes, formations et assistances,
centrale d'achats, assurances ..}, les avantages pour le client final sont ia
reconnaissance d'une gamme et d'un style, véhiculés par une communi-
cation a grande échelle

Pour le piscinier indépendant, la notoriéte est en revanche régionale et son
savoir-faire relayé par la réputation de I'entreprise, celle-ci étant le plus
souvent familiale.

« Quelques exemples de réseau . Everblue, Desjoyatx, Carré Bleu, Magiline,
Aquilus, L 'Esprit iscine, Diffazur, Piscines Chiistine Caron, Euro Piscine Services,
Mondial piscines, Virginia, Waterarr...

Plscines Carow :
un réseau en béton

Jean et Jacques Lermite

A Lorigine de ce réseaw : la famille Lenmite. Clest en s'ap-
PUYANE sur son expérience dans Ltilisation di béton depuis
plis de 50 ans, que L'entreprise Lenmite a en effet pu se diri-
ger vers la coneeption et Linstallation de pisobines privées
familiales dés 198s. La vencontre avee Christine Caron,
wédaillée oliympicue et figure tncontowrnable de La natation
frangnise, a peris & Jaeques et Jean Lenmite d'adopter une
Marque et wng tmage qui véieulent bnnovation, sérieux et
confiance.

Presque trente années de réussite confinment que la relation
de confiance avee le elient ect & 1A fols La ratsow et Le woyen
de vivre pour le réseau | Bt pour parfaire cette relation, une
garankie et une assurance décennale MMA sont accordées
pour Le réseau |

Bverblue : un réseau d’exclusivités et d’avantages

ParticuliZrement dynanique, of réseau comptant plus de 90 polnts de vente et disposant d'un stock | e F et i ey
central sur plus 7 goo m:tsst en perpétuells?utem;om. ‘PLEZ;! san,s un réseau de la ?pis.oiwz de qualité gg ﬁ;{;ﬁ%ﬁ
supérieure (16 000 bassine neufs haut de gamme ont éé réalisés Umnée dernidre) (L a mis au point
une politique de fldélité trés attractive pour Le client final. IL s'agit de Lul proposer des proclutts exclu-
sife haut de game, aw prix du standard, et de pouvoir accéder griice & wne carte “Bvergold” & de nom-
breuses remises et priviléges,

[~ |
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Le respect des délais fo

Pérennite de L'entreprise
un tndéniable gage
de sérieux

La notoriété, la véputation
et les références du piscinier
sont des garanties certes peu
Jurtdiques, wals des indices 8
combien révélatrices | Grilce i elles, il est
possible de préjuger sans se tromper de La

qualité des réalisations et de La péren-

wité de L'entreprise. Cette péreantté est
sans doute L'wn des Eléments les plus
rassurants dans wotre époque instable, riche en exemples de
sociétés i Lexistence éphémere. Elle est garante d'une entreprise
fidre de sow travail, capable, et surtout désiveuse, d'assumer ses
responsabilités, quelles quelles soient, quiil s'agisse d'un sim-
ple suivi de sa clientdle ou de répaver Les dowmmages eausés. La
tranquillité wa pas de prix pour vous, mais elle a uw coilt pour
une entreprise digne de ce non !

PISCINELLE
7546347200503/GTG/AZR/2

Quelles compétences exiger ?

Loin de se cantonner a la simple construction d'un bassin, le professionnel
doit vous apporter un ensemble de services qui vous permettront non seule-
ment d'atteindre une totaie tranquillité d'esprit, mais aussi et surtout d'étre
assuré de n'avoir rien oublier. Autorisations administratives, sondage du ter-
rain, appréciations des risques... font partie de son quotidien !

- La gestion des formalités administratives

Connaitre les exigences de la commune, mais aussi les restrictions apportées
par un site classé ou protégé, permettra de savoir quelles formalités sont exi-
gées (déclaration de travaux ou permis de construire, autarisation des archi-
tectes des Batiments de France...) en fonction des travaux envisagés. Pour la
couleur du revétement du bassin, les dimensions du local technique, la hauteur
et le style de I'abri s'il y en a un de prévu... tout n'est pas forcément possible !
C'est au piscinier de gérer ces aspects et de présenter au mieux votre projet.
- La capacité a choisir le bon emplacement du bassin

C'est-a-dire celul qui sera le plus judicieux pratiguement (orientation, enso-
leillement, facilité d'acces, protection contre les vents, le ravinement des
pluies et les vis-&-vis...) et esthétiquement (organisation des plantations, dis-
tance a respecter entre e bassin et I'nabitation, perception des reliefs du ter-
rain, vues depuis e bassin et depuis la maison...). Ces questions serant abor-
dées dans leur ensemble par le piscinier. Lorsque e projet comprend la
construction de la maison en méme temps que celle de la piscine, la pré-
sence d'un bureau d'études et d'un architecte peut étre nécessaire. Une har-
monie architecturale de la totalité du projet requiert alors leur intervention !

- Des conseils avisés pour les équipements

Les premiers acquéreurs de piscine ne se rendent pas forcément compte de
I'influence que peut avoir un équipement sur leur bien-étre ou leur forme.
Disposer d'une piscine plus confortable, plus ludique ou plus relaxante est
affaire d'options et d'équipements bien choisis. Le piscinier saura vous indi-
quer, en fonction de votre mode de vie, de votre situation familiale et de votre
implantation géographique, le systéme de chauffage le mieux adapté, la nage
a contre courant multi-fonctions pour entrainer et masser famille et amis, etc.
Et si le budget ne suit pas, le pré-équipement est 1a |

- Une information exhaustive sur la sécurité

Votre piscinier assurera votre sensibilisation a la sécurité, qu'il s'agisse des
moyens obligatoires & mettre en ceuvre (abri, barriére, couverture ou alarme)
mais aussi et surtout des comportements et réflexes a avoir (surveillance per-
manente et assidue, appels d'urgence en cas d'accident...).

- Des idées pour I'aménagement de I'environnement

L'environnement doit faire partie de la piscine qu'il s'agisse des plages, du
pool house, des plantations ou de I'ameublement extérieur. Les pisciniers
sont aptes & réaliser des piscines paysagées qui transformeront radicalement
votre environnement. Certains d'entre eux font de cette capacité d'intégration
leur point fort, d'autres s'assureront les services de paysagistes aptes a
redessiner les volumes et les plantations de votre jardin. Ne négligez surtout
pas cet aspect, il est de toute fagon indispensable & une intégration harmo-
niguse et pourra vous offrir beaucoup plus encore (nouvelle perception de
votre décor, création d'espaces de bien-8tre et d'isolement...).

- Une “formation” sur I'entretien

La piscine n'est & I'évidence pas un bien de consommation courante. En inté-
grant l'immobitier, elle devient une partie de votre capital & entretenir ! Le pis-
cinier doit vous indiquer les opérations d'entretien avec des explications sur
I'analyse de I'eau, le traitement, la filtration, le nettoyage, I'hivernage... I
saura vous indiquer les automatismes pour vous soulager de la plupart d'en-
tre elles et vous proposer des contrats pour vous libérer I'esprit (contrat éta-
bli sur-mesure, selon vos besoins, avec tarif et planning d'intervention).
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Ecoutez-le, il pourra vous
idées auxquelles vous n'aul

pensé I”

Everblue
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Les indl. i
Nouvelles il es indispensables garanties
4 ’ ; - Ne confondez pas “garantie” décennale et “assurance” décennale !

certbﬁoatw M's l ' P YRR ~ La “garantie décennale” est une obligation légale qui impose aux construc-

PPN M T s S Hliesunebel | teurs d'ouvrages (en I'occurrence aux pisciniers) de prendre en charge la
- < reparation d'éventuels dommages (méme résultant d'un vice du sol) qui pour-
raient compromettre la solidité de I'ouvrage ou qui I'affecte au point de le ren-

dre impropre & sa destination, ceci pendant une durée de dix années suivant
la date de réception de ['ouvrage.

C e rt I i Q u al i | Que pouvez-vous faire pour vérifier cette “garantie décennale” ? Rien, elle est
: 2 '| it ~ obligatoire puisque c’est la loi !
Piscine | Piscine

TN

L"“assurance décennale” est un cantrat d'assurance au contenu strictement

| réglementé, qui vous assure du maintien de la “garantie obligatoire” du
constructeur. L'intérét de cette assurance est qu'en cas de défaillance du
constructeur avant I'expiration du délai de dix ans (refus, retraite, failiite...),
votre piscine pourra étre réparée si un dommage de nature décennale a été
constaté.
Que pouvez-vous faire pour vérifier cette “assurance décennale” ? Vous
devrez impérativement demander a |'entreprise une attestation “a jour” de
cette garantie. En effet, méme si assurance est obligatowre, pour la construc-
tion neuve ou la rénovation, selon I'article L241-1 du Code des assurances
(“Toute personne physique ou morale dont Ia responsabilité décennale peut
étre engageée sur le fondement de la présomption établie par les articles 1792
et suivants du code civil, doit étre couverte par une assurance...”), cette exi-
gence peut ne pas étre observée par tous...

O S Attention, il s'agit bien ici Assurance Décennale “Constructeur” et non de

I'Assurance Décennale “Fabricant”.

De plus, cette assurance souscrite par le piscinier doit correspondre aux tra-

vaux effectués et aux secteurs d'activité professionnelle déclarés par lui.

“Disposer de garanties est une base
indispensable aux relations de confiance”

PISCINELLE T — . - fabri —— m -
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Si les travaux effectués n'ont pas été déclarés, I'assurance ne couvrira pas le
ou les éventuels dommages. Attention, ne confondez pas ce document avec
une simple attestation d'assurance du fabricant ou du sous-traitant éventuel.
Enfin, il est bien évident que si vous achetez un kit & poser vous-méme, vous
ne pouvez prétendre & aucune garantie décennale ou assurance décennale.
Vous étes le seul responsable de votre installation.

- Les vraies garanties : la capitalisation et I'ARCP

C'est évident, mais il faut hien avoir conscience que |'assurance décennale
ne fonctionnera que moyennant le paiement & jour des primes périodiques.
En cas de cessation d'assurance, il n'y a donc pas d'indemnisation ! Pour pal-
lier cet inconvénient, la gestion dite "a capitalisation”" prévoit un cafcul des
primes d'assurance non pas pour une pénode quasiment instantanée mais
pour les 10 années qui suivent le paiement de la derniére échéance. Cette
clause, aujourd'hui obligatoire dans le cadre des constructions de maisons
individuelles, n'est que trés peu pratiquée en piscines car elle est coliteuse et
difficile a obtenir pour les pisciniers. Lorsque le piscinier (ou le réseau) dis-
pose de cefte assurance par capitalisation, vous &tes donc couvert (et tran-
quille) pour 10 ans ! Par ailleurs, st la loi oblige & souscrire une assurance
responsabilité civile professionnelle (ARCP) pour certains secteurs d'activité,
la canstruction de piscine ne rentre malheureusement pas dans ce cadre obli-
gatoire. Elle est pourtant fondamentale car elle garantit les dommages maté-
riels (incendie, dégats des eaux...), immatériels ou corporels qui peuvent vous
étre causés du fait d'erreurs, de fautes ou de négligences engendrés par le
piscinier, son personnel ou ses matérels, Il est impératif qu vous puissiez
vous assurer de I'existence de cette ARCP.

Anoter que la FPP, en partenariat avec AXA, a négocié un contrat pouvant étre
souscrit par ses adhérents. Ce contrat prévoit une assurance décennale par
capitalisation couplée & une Assurance en Responsabilité Civile Profession-
nelle d'Exploitation ainsi qu'a une Garantie juridique.

Piscines Christine Caron - photo : Jean-Michel Régent:

G?.uaLLsport

'admsscauxﬂoumduscn&urspm'*' L regro
experts et des teohnioiens spéoialisés et attribue, ev
des qualifications aux entreprises intervenant
teur de La piscine. cesquuuﬁmﬁmsa&rwu&ss :
res exigeants vous garantissent La compétence technique, La
flabilité, le sériewx et la pérennité de Ventreprise qualifie
‘Qualisport”. Les entreprises sont contrblées annuellement
afin diassurer une quAlite constante aux clients,
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